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1. Introducéo

0 Centro de Apoio Social de Magainhas, esta constituido como Instituicls Particular de

Solidariedade Social (IPSS) por escritura pdblica a 12 de Maio de 1957, publicado em DR n2 188,
Il Série em 17 de Agosto de 1998,

Com estatutos aprovados e registados na Direclio Geral da Aclo Sodial, sob o registo n.@
46/98, a folhas 64 Verso do Livro n.t 7 das Associagbes de Solidariedade Social, Sodal e
considera-se efetuado a 10 de Fevereiro de 1938, nos termos do n®2 do artg 7139 do
Regulamento aprovado pela portaria n.® 778/83, de 23 de Julho e publicado em DR n.® 188, Il
Série em 17 de Agosto 1998,

Missao: "Primar pela qualidade e exceléncia no servigo e pela humanidade nos cuidados sos
idosos.”, assente em valores como QUALIDADE, HUMANISMO, EFICIENCIA, INOVACAO,
CRIATIVIDADE.

Visde: Unidade Institucional de referfncia gue presta servicos e culdados personalizados.

Ser reconhecida nacional,

Comunicagho Interna Exberna

De forma a dar a conhecer o que ocarre no Centro de Apoio Social de Macainhas, recorrer-se-4
& diversas formas para o fazer, nomeadamente;

sContactos Pessoals;

= E-mail;

+ Telefone;

* Atualizacdo do site do CASM, criaclo de facebook e Skype Institucional/divulgacio das
respostas sociais;

*Comunicagan escrita;

= Documentagdo do sistema;

*Reunifes com as partes interessadas.

Tendo sempre presente a importancia da comunicagio dos intervenientes do CASM,
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“£) envelhecimenio & um processo universal, inerente g lodos oy seres vivos, e que tem o
seu inicio a partir do momenio em que s¢ dad a concegdo. Varics autares dividivam o
processo de envelhecimento em irfs componentes, que sdo o envelhecimenio biclogico, o
envelhecimento social e o envelhecimento psicoldgice.

Ao longo do processe de envelheciments, as capacidades de adaptagdo do ser humano
vie dimimandp, iornando-o cada ver mais sensivel ao meio ambiente gue, consoanie as
restrigoes implicitas ao fincionamento do idoso, pode ser um elemento facilitador ou wm

abstdeulo para o sua vida ",
Luis Jacob - 2007

O Centro de Apoio Social de Magainhas, elabora um plano anual de trabalho para cada
ano civil, direcionada As Respostas Sociais: Centro de Dia (C.0.], Service de Apoio

Domicilidria {(SAD) & ERPI (Estrutura Residencial para Pessoas |dosas).

Este plano tem como principal objetivo definir a Interveng3do psicossocial e a animaglo
dos utentes, bem como a maneira de atuar em todos os campos do desenvalvimenta da
qualidade de vida dos mais velhos, sendo um estimulo permanente da vida mental, fisica

e afetiva da pessoa idosa.

A elaboragdo do Plano Anual de trabalho prevé a reflexio, a identificacio de
necessidades dos utentes, por em causa decisdes, avaliar resultados e/ou atividades em
conjugagao com os idosos, solicitar a colaboracdo dos familiares e da comunidade na
sua elaboracio, de forma a perspetivar-se o futurg, sempre com o intuite de se obtera

gualidade & a exceléncia,
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0 CASM & uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social que tem coma objetivo & seguinte
atividade:
¥ Apoio @ terceira idade, através das respostas sociais de Apoio Domicilidrio, Centro de
Dia e ERPI, através da prestacio de servigo: allmentagdo, ocupaclo, conwivio,
tratamento de roupa, higiene habitacional, higiene pessoal, acompanhamento a
SErVICOS,

O Centre de Apoio Social de Magainhas € constituido atualmente por trds respostas Socials:

¥ Centro de Dia (C.0), Servico de Apolo domicilidrio (SAD) e ERP| [Estrutura Residencial
para Pessoas |dosas)
Atualmeante, com dados relativos ao més de novembro de 2020, a Centro de Apoio Social de
Macainhas apoia sensivelmente 32 utentes, com a seguinte distribuicdo por cada uma das
resposias socials:
1.1. Centro de Dia [C.D]

Ma resposta de CD, tem acordo para 2 utentes com o Instituto da Seguranca Social do
Centro Distrital de Seguranca Social de Castelo Branco;

1.2. Apota Domicilidrio (SAD)

Tem inscritos 20 utentes, sendo 24 os utentes abrangidos pelo acordo com o Instituts da

Seguranga Social do Centro Distrital de Seguranga Social de Castelo Branco,

1.3. Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)

A ERPI tem capacidade de 12 utentes, sendo 9 o5 utentes abrangidos pelo acordo de
ceoperacho com o Instituto da Seguranga Soclal do Centro Distrital de Seguranca Social de

Castelo Branco;

O ohjetivo deste Plana de trabalho & descrever o trabalho e as atividades que a entidade
se propoe @ desenvolver durante 0 ano de 2021, tendo em conta 0s servigos que presta e as
atividades que perspetiva para o prosimo ano.

Em contexto pandémico/Covid-19, foram realizadas pelo CASM, duas candidaturas:

+ Candidatura Adaptar + Social;
< Candidatura Pares 3.0 - Ampliacdo e ConstrugSo da Resposta Social ERPI,




2. Recursos Humanos
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2.1. Dire¢do

Constituida por 5 elementos (regime de voluntariado]
¥ Presidente — José Carlos Birra Correia

O WL T

2.2. Pessoal Técnico

Vice - Presidente — Licinlo Fernandes Benedito
Secretdrio — Pedro Manuel Dias Soares
Tesoureiro - Vasco Ricardo Soares

Vogal - Antdnio Tavares dos Santos

v Assistente Social b, Diretora Técnica = Elsa Santos

«  Técnlca Superlor de Animagdo Socip Cultural |, Direg8o Coordenadora — Teresa Ricardo

2.3, Pessoal Auxiliar

Mome

Carla Susana Correia Ferreira

Maria Olimgia V. P, de M, Rodrigues
Marla losé Birra Correla Nave

Riegima Marla Birra Goncalves Plres
Fitima Marla Proenga Soares Cardoso
Maria Alexandra Peraira Ferreira
karla do Carmo Pires Gongalves Birra

Paula Maria Soares da Costa

Categoria
Ajudante de Acio Dirata
Cozinhelra
Ajudante de Agde Direta
Ajudante de Acdo Direta
Aludante de Agdo Direta
Mudante de Acdo Direta
Auxiliar de Services Gerais
Ajudante de AgSa Direta

Vinculo contratual
Contrato Efetiva
Conlrato Efetivo
Contrato Efetivo
Contrato Efetivo
Contrato Efetlen
Contrato Efetive
Contrato Efetivo
Contrato Efetivo

o
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2.4. Formacio dos Recursos Humanos Fﬂﬂﬁ.{ﬁ‘?

Na procura continua de potencializar a eficdcia da Instituico e, consequentements, dos
seus recursos humanos, O Centro de Apoio Social de Magainhas term come uma das suas
prioridades a promogio de condigies que permitam o deservolvimento das competéncias e
qualificagio dos colaboradores, visando sempre:

*  Melhorar e desenvolver as competéncias téonicas dos seus colasboradores;
= Elevar o nivel de formaclio geral dos colaboradores;
*  Criar um ambiente favordvel & gestdo da mudanca;

¢ Elevara excelénca na qualidade do service prestado ao utente,

2.5. Tipologia de Intervencio

Formacao Modulares Certificadas — esta tipologia ird possibilitar aos colaboradores urma
elevacio dos seus niveis de qualificaco através de mddulos de fermaclo de curta duracio,
assim coma, melhorar e desenvolver as suas compebéncias tecnicas, soclais e relacionals, Tendo
em conta as problematicas que se vio colocando com o envelhecimento, surge a necessidade
de uma formacgio especifica e continua dos recursos humanos. Esta formaclo deve ser
especifica e continua porgue, numa sociedade em constante mudanca, vio surgindo novas
realidades e novas problematicas a que este tipo de servigos deverd dar resposta. Bem como

formagdo ao nivel da prevencio da atual pandemia - Coronavirus -.

2. 6. Programagdo do Aumento de Recursos Humanos

Face a prevengdo do Coronavirus e tendo patente as necessidades da Instituicio face
as exigéncias de niveis adequados de qualidade dos servigos e os beneficios para os utentes,
intensificanda a realizagBo de prestagdo de culdados de reabilitacBo, a presenca de um
profissional com formacio em Fisioterapia serd positivo.

0 Centro de Apolo Social de Macainhas prevé a candidatura:

- 80 IEFFY medida MAREESS - na necessidade de reforgar os recursos humanos com vista
a prevenir o CORDNAVIRLS

- & eventualmente a medida estagios profissionals no instituto de Emprego e Formac3o

Profissional, para um Fisioterapeuta.
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3. Respostas Sociais

Para 0 ano de 2021, tendo em conta os recursos materiais e humanos disponivels,

apontamns para um Yasto conjunto de atividades, tendo sempre pre sente os objetivos para cada

umé das respostas sociais. Assim, deixamos a seguir of objetivos de cada resposta e

posteriormente 05 quadros resumeo das atividades planeadas.

3.1. Centro de Dia

Objetivos :

Promover a autonomia do idoso;

Garantir uma diversidade de atividades recreativasde acorde com as caracteristicas e
necessidades de cada um dos utentes;

Estimular a participacao do idoso;

Manter o estado biopsicossocial dos utentes;

Melhorar & qualidade de vida do idoso,

3.3. Servigos de Apoio Domiciliario

Objetivos:

-

Contribuir para a melhoria das condigGes de vida dos utentes e das suas famflias;

Evitar o isolamento do utente, procurando promover a relacdo intrafamiliar e o convivio
social;

Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizagdo;

Asgepurar aos utentes e familias a satisfagio basicas das suas necessidades;

Dar oportunidade aos utentes de continuarem inserides no seu meio habitual de vida,
rodeados dos afetos e pertences, com possibilidade de novos relacionementos
facultados pelos colaboradores;

Colaborar na prestacdo de cuidados de sadde e no acesso 3 prestacdo de cuidados de
salsde, sempre que a situacdo o justifique;

Promover a autonomia e gualidade de vida,
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3.4, Estrutura Residencial para Pessoas |dosas

Estrutura residencial para pessoas idosas, Equipamento social que visa o alojamento coletivo,
lemperario ou permanente, para pessoas ldosas e que sejam desenvolvidas atividades de apoio
social e prestados cuidados de enfermagem e de medicina.

g Pessoas ldosas € uma Resposta So

substitul @ Familia! No entanto em contexto pandémica as IPSS'S com esto resposta social

senlfem wma idode te a {

Objetivos:
® Proporcionar servipas permanentes e adeguados & problemdtica biopsicossocial das PESSDAES
idosas;
* Contribuir para a estimulagdo de um processo de envelhecimenta ative e construtivo:
s Criar condighes que permitam preservar & incentivar a relacio intrafamiliar

® Potenciar a integracio social;

4.0bjectivos Gerais do Plano de Trabalho e de Atividades

v Proporcionar um envelhecimento ativa, saudével e integrado;

¥ Proporcionar maior qualidade de vida, sentimento de utilidade, prevencio das
incapacidades e estabilizagio ou retardamento do processo de envelhecimenta,
como processo de ativagdo e estimulacio dos idosos;

¥" Otimizar e compreender as fungbes cognitivas, as necessidades, as expectativas
e as motivaches;

v Trabalhar/ Potenciar a dimens3o fisica, bioldgica, psiquica, intelecty al, espiritual,
emocional, cultural e social de cada individuo:

¥ Promover atividades diversas em tempo e espago mobilizando a participaciio dos
idosos, por forma a criar estratégias de reforco da autoestima, bem-estar de
valorizagdo e de autonomia e desenvalvimento pessoal e social;

¥ Privilegiar a interagio dos idosos com a familia, reforcando desta forma o elo de
ligagdo & o3 lages afetivos jd que o seu meio familiar e social é parte integrante

das suas vivencias:

K
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v Aproximar as familias da Instituiglo através da realizacio de atividades emF‘,Sd;.“ =

conjunto;
¥ Proporcionar ocasioes de alegria e diversdo;
¥  Proporcionar aos idosos momentos de boa disposicBo e de contacto com a
comunidade;
¥ Recordar vivéncias, costumes e tradigbes populares;
¥ Estimular um trabalho interativo com os idosos.
Pretendemos desta forma, apresentar um plano de trabalho e de atividades para o
préximo ano, com o objetive de contribuir e fomentar o bem-estar dos idosos, utentes
das respostas sociais: Centro de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio, bem como, a

constante evolugdo e prosperidade da Institulcio.

Através da concretizacio das suas Praticas da Qualidade, o CASM assume também como
objetivos:

» Methorar as competéncias e o desempenho dos colaboradores;

= pelhorar @ aumentar as infraestruturas da instituigdo;

= Contribuir para o desenvolvimento da comunidade promovendo a empregabilidade e

insercdo social, de acordo com as possibilidades;

5. Recursos
Humanos
- Diregio do Centro de Apoio Social de Magainhas;
- Utentes do CASM;
- Assistente Social/Diretora Técnica da instituicso;
- Técnica Superior de Animacio Sociecultural/Direcio Coordenadora;
- Ajudantes de AcZo Direta/Empregadas auxiliares;
- Familiares;
-Voluntarios;
- Qutros funciondrios da instituigdo.

Materiais:

- Materiais de desperdicio;
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- Material audiovisual;

- Livros/revistas/jornals;
- Carrinhas;
- Materials necessarios a realizacio dos exerciclos de educaco fisica;
- Todo o material inerente 3 preparagio das atividades,
Fisicos:
- Sala de convivio;
- Refeitdrio;
- Espaco exterior;

- Qutras instituicoes
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6. Material /programas, afetacdo de recursos humanos e equipamento

necessario para a Instituicio:

. _.n.rmé rio embutide com gavetas/Gabinete Médico e de Enﬁ:rmage; -

s Cadeirfes {costa alta) para os Utentes;

s Armario fechado para colocar 2 roupa separada dos utentes com tratamento de
roupa do Centro de Dia e SAD/lavandaria.

= Eguipamento de pretecio individual para as(os) colaboraderas(es) que tenham
que dar resposta aos casos de COVID-19;

e Renovagdo das fardas individuais de todos os colaberadores ao servico da
Instituicio afetos as trés respostas sociais: ERPI, 5AD e CD;

= Programa informético/base de dados dos utentes das trés respostas sociais,
nomeadamente ERPI, SAD e CD/&rea social e drea da sadde;

e Solicitar programa Informatico para o Médico Assistente prescrever credenciais
no Centro de Apoio Soclal de Magainhas” — ARS Castelo Branco/ articulacdo -
agenda politica/Orgamento Geral de Estado para o proximo ano de 2021.

= Repensar um possivel aumento de carga hordria dos servigos de enfermagem e,
se vier a considerar-se necessario ou oportuns, o reforgo da equipa de
enfermagem.

» FRepensar a possibilidade de renovacdo da Candidatura ao MAREESS, dando
continuidade ac trabalho dos beneficidrios integrados nesta medida no CASM.

s Flaboracio de candidaturas a estdgios profissionais/Ativar para técnico de

Reabilitacdo [Fisioterapeuta).

Todos estes recursos humanos propostos em conjunto com o corpo técnico da
Instituiglio, pesscal auxiliar afeto ao CASM e colaboradores do programa/
medida MAREESS/Centro de Emprego, poderem, neste momento t3o
complicado para os nossos utentes, darem uma melhor resposta, tendo em vista
o acompanhamento e bem-estar dos nossos utentes, privilegiando dreas como
mobilidade, motricidade, estimulacdo cognitiva e sensorial, 8 memadria (teoria da

Reminiscéncia).

10
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Todo este trabalho serd realizado em estreita colaboracio e supervisio da Dire;ﬁng "é’_}__.
Técnica e da Direcdo Coordenadora,

Salientando-se o fato de vivermos uma situacio nova para a qual ainda ndo temos
respostas adequadas e atempadas, devido ao Coronavirus, todo o nosso plano de
trabalho pode ficar sujeite a algumas alteragBes, ou mesmo a reformulacio ou
adlamento de algumas das atividades propostas.

No campo da formagdo iremaos também privilegiar temas de maior pertinéncia no atual
contexto pandémico.

Assim sendo irdo realizar-se algumas acbes de sensibilizacdo/informagio, em
articulacdo com o Corpo da sadde ao servigo da Instituicio.

A nossa Instituigdo cumprird as normas de higlene e seguranca indicadas pela
Autoridade Geral de Sadde (DGS), em todas as situacbes, com vista a evitar casos,

contagio e propagacio do SARS/COVID -19.
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Plano de Atividades 202]

CDCB-155 1P, | Centro Distrital de Castelo Branco = Instituto da Seguranga Social LP.
Institute do Emprego e Formag3o Profissional;

ARS| Administragio Reglonal de Sadde;

BVE| Bombeiros WValuntirios de Belmonte;

HCE Hospital Cova da Beira;

Municipio de Belmonte;

Junia de Freguesia de Macainhas;

Associacio da Juventude de Macainhas

Comissio Fabrlgueira de Macainhas

Centro Social e Paroguial do Imaculade Coragiio de Maria de Colmeal da Torre
CECURDE = Centro Cultural, Recreativo e Desportivo de Carvalhal Formoso
Centra Cultural, Degportivo e Recreativo de Colmeal da Torre

AMIMAR = Associacio Portuguesa para o Desenvolvimento Local

22



Itwlﬁbﬁmﬁ-hlwﬂ
L]
Y f L A A

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL para 2021

Provisdo 2021
cioIGo Parcial | Soma
costas| 1 - Proveitos e Ganhos

Proveitos Regulares: (Valores em euros)
721 |Prestagbes de Servicos (ERPH 02 001,00
721 |PreslagBes de Servicos (C.Dia/A. Domicil] 33 017 40
725 [Oulros Servigos B 207 64
™81 |Quotizaghes 1 051,76
136 847 B0
Apoios de Cardacter Permanente:
F5131 Centro Reg.Seguranga Social - Lar 46 866,00 =
75132 |Centro Reg Seguranca Social-C.Dia +Apa| 64 353,63
111 219,63
Outros Proveitos Nao Regulares:
751 [Cémara Municipal de Belmonta 52 000,00
12 |IEFP 10 053,36
T84 |Subsidios ao Investimento 26 383 44
8. | Gul. Rend.Ganhos(Donat/Rest.Iva'Con 873,20
™ | Juros Obfidos 0,00
788 | Proveilos a Gerar o/ Ampli Instalacdas | 208 000,00
297 410,00
TOTAL DOS PROVEITOS | B44 477 43
2 - Gastos e Perdas
Gastos Direcfos:
612 |Custo das Mat.Primas Consumidas 30 352,32
62 |Fernecimantos e Servicos de Tercelros 61 488, 64
81 840,96
-Gastos com o Pessoal:
63Z. |Remuneraghes Cerlas 83 160,28
B3204 |Subsidio Allmentagso G V66,92
635 |Encargos sobre remuneragies 17 394,60
63 [Saguro de acidentes de trabalho 131292
B3 |Seguranga, Higiene e Salide no Trabalho 0,00
118 B33,T2
= Qutros Gastos e Perdas
681 |Impostos Direclos {taxas) 75,60 =
GAAHES Oulros 74,28
1459 88
-Gastos Indirectos:
- Depreciagbes
64  |Gaslos de DepreciacSo e de Amortizacsic| 35 859.55
B9 | Gaslos a Gerarcf Ampli. Instalaghes 260 000,00
235 858 56
TOTAL DOS CUSTOS 496 684,11
Resultado Previgional Liguido | 4778332







ORCAMENTO PARA 2021

NOTAS EXPLICATIVAS

1} O presente Orcamento foi elaborado, tendo como referencia os valores contabilisticos & data
de 30 de Setembro de 2020, os quais serviram de base aos cilculos apresentados.

2] Aos valores mencionados noe ponto anterior, acresce a taxa de inflagio de 0,3%, prevista para
2021, conforme projegio do Banco de Portugal (Indice harmonizado de precos no consumidor
para Portugal, atualizade em 14 de Dezembro 2020 ).

3) O critério adotado & uniforme aos Proveltros e aos Gastos, bem como ags apuramento dos
Gasltos das Matérias-Primas Consumidas.

4}-Gasto de Malérias Primas Consumidas, orgamenta-se o montante de 30,352,32€, valor
considerado razoavel e suficiente para prosseguir a continuidade de oferecer uma boa
alimentagio aos utenles, salienta-se no tocante a esta nibrica, a mais valla do valor considerado
em Outros Rendimentos e Ganhos ( Restituigio de 50% do valor de lva suportado na
alimentagio dos utentes).

5) Fornecimentes e Servigos Externos, orgamenta-se o montants de 51,488 64€ valor que se
considera razoavel tendo em conta a gestio que & efetuada pelos drgdos dirigentes.

&) Relastivamente sos Subsidios a Exploragio, no gue respeita as comparticipagies do Instituto
Gestdo Financeira Seguranga Social, eslimou-se um acréscimo de acerdo com a taxa de inflagio
prevista para 2021 (0,3%).

7) Os proveitos resultantes do Centro de Dia e Apolo Domicilidrio tambeém foram estimades com
um aumento de acordo com a taxa de Inflagio prevista para 2021 (0,3%).

8) De acordo com projeto existente, prevé a Direglo da InstituigBo, dar inicio a3 Obras de
ampliagio das Instalagbes, cujo orgamento para o ano 2021, se cifra em cerca de 260.000€,
projeto esle, que no ano sera candidatado a apoios financeiros no programa PARES 3.0 no valor
de 156.000€ e contribuicio privada de 52.000€, e apoic da Camara Municipal de Belmonte de
52.000€.

Com base na Candidatura ao PARES 3.0 e respetivas aprovagfes, prevé-se um orcamento total
de 385.500€ (Obra + Equipamento Movel + Fiscalizagdo), & um apoio financeiro de 231.300€,
complementado com capitais préprios da Instituicio de cerca de 77.100€, & da Camara Municipal
de Belmonte de 77.100€,

O Resultado previsivel para o ano de 2021 & positivo e estimado em 47,793,32 € { quarenta e sefe
il selecantios e novents e trés euros e trinta e dois cénlimos.

Magainhas, 12 Dezembro de 2020

"‘:'?""’%"’“‘ Yaorianes P 5aarx"f"—'
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- APROVACAO

O Planc de Atividades e Orgamento para o ano de 2021, foi
apresentado e aprovado, pela Diregdo do CASM em reunido que
se realizou no dia 12 de Dezembro de 2020.

D Presiaente ... .o o i T e

O Vice-Presidente ............,
O Secretario ......

O Tesourelro .......l

0 Vogal ...... }.f:ti.{.ﬁlzj;f{f.c’:ﬁ. FHorbrats. ator. .dmmstn ...






I CENTRO DE APOIO SOCIAL I / \
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DE f MAC AINHAS

APROVACAOQ

O Plano de Atividades e Orcamento para o ano de 2021, foi
apresentado e aprovado, em sessdo ordinaria da Assembleia Geral

do CASM gue se realizou no dia 27 de Dezembro de 2020.

A Mesa da Assembleia Ger.







